Informacja o zalatwianych skargach i wnioskach mieszkancéw gminy
w 2015 roku.

W 2015 roku w rejestrze skarg i wnioskéw odnotowano 44 wnioski. Nie odnotowano
skarg.
4 wnioski zostaty zlozone do organu stanowigcego, w tym: 1 zostal zatatwiony pozytywnie,
2 wyjasniajaco i 1 negatywnie. Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone w terminie.
40 wnioskow zostalo zlozonych do organu wykonawczego, w tym: 19 zalatwiono
pozytywnie, 9 wyjasniajaco, 8 negatywnie, a 4 przekazano zgodnie z wlasciwoscia.
16 wnioskow rozpatrzono po terminie.

Informacja o zalatwianych skargach i wnioskach mieszkancow gminy
w 2016 roku.

Do 30 sierpnia 2016 roku w rejestrze skarg i wnioskéw odnotowano 14 wnioskow
oraz 6 skarg.
4 wnioski zostaly zloZzone do organu stanowiacego — wszystkie zostaly zalatwione
wyjasniajaco i w terminie.
10 wnioskoéw zostato zlozonych do organu wykonawczego, w tym: S zatatwiono pozytywnie,
3 wyjasniajaco, 2 negatywnie. 7 wnioskOw rozpatrzono po terminie.

| skarga zostala przekazana do organu stanowigcego — rozpatrzono ja w terminie i uznano za
bezzasadna.

5 skarg wplynglo do organu wykonawczego w tym: 2 skargi przekazano zgodnie
z wiasciwoscig do GOPS w MiedzZnie. 2 skargi uznano za bezzasadne .1 skarge uznano za
zasadna i1 rozpatrzono pozytywnie.
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